Allgemeine Geschifts- und Mietbedingungen fiir Verbraucher lerOL RENTAL

fur vor Ort geschlossene Mietvertrage und den Verkauf von Zubehor und Verbrauchsartikeln

Diese Bedingungen gelten ausschlieBlich fiir Verbraucher, die den
Mietvertrag personlich am Geschaftssitz von Tool Rental schlieRen.
Eingaben im Webshop sowie Anfragen per Telefon oder E-Mail sind
unverbindliche Reservierungsanfragen und noch kein Mietvertrag. Preise,
Mengen und geréatespezifische Abrechnungsmodalitaten ergeben sich
aus den einzelnen Artikelpositionen im Mietvertrag. Versand und
Lieferung an Verbraucher werden nicht angeboten.

TEIL A Vertragsschluss und Mietgegenstand

§ 1 Geltungsbereich und Vertragsunterlagen

(1) Diese Bedingungen gelten fiir Vertrage zwischen Tool Rental, Inhaber
Benjamin Salm, Am Altenbruch 13a, 40822 Mettmann, und Verbrauchern
im Sinne des § 13 BGB tiber die Vermietung von Maschinen, Gerédten und
Zubehor. Fiir den Verkauf von Zubehor- und Verbrauchsartikeln gilt
ergénzend § 16. Vertrdge mit Unternehmern richten sich ausschlielich
nach den gesonderten B2B-AGB.

(2) Fiir den einzelnen Vertrag gelten in folgender Reihenfolge: individuell
ausgehandelte Vereinbarungen, der vor Ort unterzeichnete Mietvertrag,
diese Verbraucher-AGB, die gesonderten Regelungen zur
Haftungsbegrenzung, soweit sie fiir das betreffende Gerét im Mietvertrag
gebucht sind und nur hinsichtlich Gegenstand und Umfang der
Haftungsbegrenzung, sowie die bei Vertragsschluss bezeichnete
Zusatzpreisliste. Die Zusatzpreisliste wird dem Verbraucher vor
Vertragsschluss ausgehandigt oder am Geschaftssitz zur Einsichtnahme
bereitgehalten; ihre Fassung wird im Mietvertrag bezeichnet und der
Erhalt dort bestétigt.

(3) Die Angaben der einzelnen Artikelpositionen im Mietvertrag sind
Vertragsinhalt und gehen diesen AGB vor. Dazu gehdren insbesondere
Mietpreise und Preisstufen einschlieRlich des jeweils malgeblichen
Tagesmietpreises, Kaution, Haftungsklasse und Selbstbeteiligung,
Abrechnungsmodalitéten fiir Verbrauchsmaterial und Schleifmittel sowie
geratespezifische Einsatz-, Ausstattungs- und Riickgabevorgaben.

(4) Geréatespezifische Einsatz-, Bedien-, Wartungs- und
Sicherheitshinweise sowie die vor Vertragsschluss zugénglich gemachte
Bedienungsanleitung sind fiir die Nutzung verbindlich. Vertragliche
Einsatzbeschrankungen diirfen den vom Hersteller zugelassenen Bereich
weiter einschrénken; sicherheitsrelevante Herstellervorgaben bleiben
unberdiihrt.

(5) Ubergabe- und Riickgabedokumentation halten tatséchliche Angaben
wie Zustand, Seriennummer, Zubehor und Zahlerstande fest. Sie ersetzen
den Mietvertrag nicht.

§ 2 Reservierungsanfrage und Vertragsschluss vor Ort

(1) Produktdarstellungen, Preisangaben, Mietpreisrechner,
Verfuigbarkeitsanzeigen, Merk- und Auswahllisten sowie
Reservierungsfunktionen im Webshop sind keine Angebote auf Abschluss
eines Mietvertrags, sondern Aufforderungen zur Abgabe einer
Reservierungsanfrage. Eine Eingabe des Verbrauchers im Webshop sowie
eine Anfrage per Telefon oder E-Mail ist ausschlielich eine
unverbindliche Reservierungsanfrage und keine Bestellung.

(2) Eine von Tool Rental versandte Reservierungs- und
Konditionsbestéatigung ist kein Vertragsangebot und keine Zusage, einen
Mietvertrag zu schlieRen. Sie gibt die fiir den angefragten Zeitraum
vorgesehenen Konditionen wieder und dokumentiert, dass das
bezeichnete Geriét fiir diesen Zeitraum vorgemerkt ist. Eine Bestatigung,
Zusage oder Annahmeerklarung des Verbrauchers in Textform, per E-Mail
oder liber den Webshop fiihrt nicht zum Vertragsschluss und verpflichtet
ihn weder zur Abholung noch zur Zahlung.

(3) Der Mietvertrag kommt ausschlieBlich bei persénlicher Anwesenheit
des Verbrauchers am Geschéftssitz von Tool Rental durch
Unterzeichnung des Mietvertrags, spatestens durch Ubergabe des
Mietgegenstands zustande. Ein Fernabsatzvertrag iiber die Miete kommt
daher nicht zustande.

(4) Ob ein Mietvertrag geschlossen wird, entscheidet sich erst bei
personlicher Anwesenheit am Geschaftssitz. Ein Anspruch auf Abschluss
eines Mietvertrags besteht nicht. Tool Rental teilt dem Verbraucher
unverziiglich mit, wenn ein vorgemerktes Gerat nicht mehr zur Verfiigung
steht.

(5) Der Verbraucher kann eine Vormerkung jederzeit kostenfrei absagen.
Erscheint er nicht innerhalb von 30 Minuten nach dem vereinbarten
Abholtermin und meldet sich nicht telefonisch oder per E-Mail, entféllt die
Vormerkung und Tool Rental darf das Ger&t anderweitig vergeben. Meldet
er sich innerhalb dieser Frist, bleibt die Vormerkung bis zum Ende des
Geschaftstages bestehen.
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(6) Kann Tool Rental das reservierte Gerat nicht bereitstellen, kann es ein
technisch gleichwertiges Gerat anbieten. Der Verbraucher entscheidet vor
Ort, ob er dieses Angebot annimmt.

§ 3 Identitat Anschrift und Zahlung

(1) Vor Vertragsschluss muss der Verbraucher einen giiltigen amtlichen
Lichtbildausweis mit aktueller deutscher Meldeanschrift vorlegen. Enthélt
der Ausweis keine aktuelle Anschrift, ist zusétzlich ein amtlicher
Melderegister- oder Wohnsitznachweis vorzulegen, der nicht alter als drei
Monate ist. Ohne diesen Nachweis wird kein Mietvertrag geschlossen.

(2) Der Mietvertrag wird nur mit der bei Abholung persénlich anwesenden
und unterzeichnenden Person geschlossen. Eine Abholung durch einen
nicht selbst als Mieter auftretenden Dritten ist ausgeschlossen.

(3) Die Riickgabe kann durch eine vom Verbraucher beauftragte Person
erfolgen. Diese ist bevollmé&chtigt, das Riickgabeprotokoll zu
unterzeichnen und die dort festgehaltenen tatséchlichen Angaben zu
bestéatigen; Vertragsdnderungen kann sie nur mit gesonderter
Vertretungsmacht vereinbaren. Der Verbraucher hat ihr Verhalten nach §
278 BGB zu vertreten.

(4) Miete, vereinbarte Nebenkosten und Kaution sind bei Abschluss des
Mietvertrags vor Ort und vor Ubergabe des Mietgegenstands zu zahlen.
Eine Vorleistungspflicht vor dem Abholtermin besteht nicht. Tool Rental
kann die angebotene Zahlungsart und die Hohe der Kaution nach
Geratewert, Mietdauer, Auftragsumfang und Bonitét festlegen;
Einzelheiten zur Datenverarbeitung ergeben sich aus der
Datenschutzerklarung von Tool Rental.

(5) Tool Rental kann den Abschluss der Regelungen zur
Haftungsbegrenzung zur Bedingung des Mietvertrags machen. Verzichtet
der Verbraucher auf sie, muss er vor Ubergabe den Nachweis eines
vergleichbaren eigenen Versicherungsschutzes fiir den Mietgegenstand
vorlegen. Ohne diesen Nachweis wird kein Mietvertrag geschlossen.

(6) SchlieBen mehrere Personen den Mietvertrag gemeinsam, haften sie
als Gesamtschuldner.

§ 4 Mietgegenstand Einsatz und Einsatzort

(1) Mietgegenstand, Zubehor, Einsatzort und vereinbarter Einsatzzweck
ergeben sich aus dem Mietvertrag und den dort bezeichneten
geratespezifischen Angaben. Der Verbraucher muss vor Vertragsschluss
alle fiir Auswahl, Anschluss, Untergrund, Transport und Bedienung
wesentlichen Angaben vollstandig mitteilen.

(2) Die Auswahl des passenden Geréts und Werkzeugs bleibt Sache des
Verbrauchers, sofern Tool Rental nicht auf Grundlage vollstandiger
Angaben die Eignung fiir einen konkreten Einsatz ausdriicklich als
Beschaffenheit bestétigt hat. Eine Beratung bei Abholung ist
unverbindlich und ersetzt die Priifung des konkreten Einsatzfalls nicht.

(3) Der Mietgegenstand darf ausschlieBlich in Deutschland und am im
Mietvertrag angegebenen Einsatzort verwendet werden. Ein Wechsel des
Einsatzorts ist vorab anzuzeigen und bedarf der Bestatigung von Tool
Rental in Textform; eine Bestatigung per E-Mail oder SMS genligt. Eine
gebuchte Haftungsbegrenzung entféllt fiir Schadenereignisse auBBerhalb
des vereinbarten Einsatzorts.

(4) Untervermietung ist nur mit vorheriger Zustimmung von Tool Rental in
Textform zuldssig. Verpfandung, Sicherungsiibereignung und jede
sonstige Weitergabe an Dritte sind ausgeschlossen. Die Nutzung durch
Haushaltsangehorige und vom Verbraucher beauftragte Personen bleibt
zuldssig, wenn diese die Anforderungen dieser Bedingungen erfiillen.

TEIL B Mietzeit Preise und Kaution

§ 5 Mietbeginn Mietende und Verlangerung

(1) Die Mietzeit beginnt mit dem im Mietvertrag festgelegten Zeitpunkt,
nicht jedoch vor Vertragsschluss oder Ubergabe. Sie endet mit
vollstéandiger Riickgabe am vereinbarten Ort, friihestens mit Ablauf der
fest vereinbarten Mietzeit. Eine vorzeitige Riickgabe vermindert die
vereinbarte Miete nur, wenn Tool Rental einer Verkiirzung zustimmt oder
das Gesetz eine Anrechnung ersparter Aufwendungen oder anderweitiger
Vorteile verlangt.

(2) Eine Verldngerung muss angefragt werden, sobald der Mehrbedarf
absehbar ist. Bei einer Mietdauer ab drei Werktagen muss die Anfrage
spéatestens 48 Stunden vor Mietende, bei kiirzerer Mietdauer spatestens
bis zum Geschéftsschluss des vorangehenden Werktags telefonisch oder
per E-Mail eingehen. Sie steht unter dem Vorbehalt der Verfiigbarkeit und
gilt erst nach ausdriicklicher Bestatigung durch Tool Rental.

(3) Eine Uberschreitung der vereinbarten Riickgabezeit um héchstens 30
Minuten bleibt ohne zusétzliche zeitbezogene Berechnung. Dies gilt
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unabhé&ngig davon, ob der Verbraucher die Verspatung zuvor angezeigt
hat. Die Toleranz verschiebt das Mietende nicht. Wird sie iberschritten,
gilt der nachfolgende Abrechnungszeitraum ab dem vereinbarten
Riickgabezeitpunkt als angefangen.

(4) Bleibt die vollstandige Riickgabe nach Ablauf der Toleranz ohne
bestétigte Verldngerung aus, schuldet der Verbraucher je Mietgegenstand
und je angefangene 24 Stunden insgesamt 150 % des fiir diesen
Mietgegenstand zuletzt vereinbarten Tagesmietpreises. Davon entfallen
100 % auf die Nutzungsentschadigung nach § 546a BGB und 50 % auf
eine Vertragsstrafe wegen schuldhafter Vorenthaltung. Die Vertragsstrafe
entféllt, soweit der Verbraucher die Verspatung nicht zu vertreten hat, und
wird auf einen weitergehenden konkret nachgewiesenen
Verzdgerungsschaden angerechnet. Tool Rental behélt sich die
Vertragsstrafe bei der Riicknahme des Mietgegenstands vor.

(5) Gibt der Verbraucher den Mietgegenstand trotz Félligkeit nicht zuriick,
kann Tool Rental ihn nach vorheriger Ankiindigung auf Kosten des
Verbrauchers abholen, soweit dies rechtlich zul&ssig ist. Der Verbraucher
muss wahrend der Mietzeit und bis zur vollstandigen Riickgabe unter den
zuletzt mitgeteilten Kontaktdaten erreichbar sein.

(6) Eine eigenméchtige Verlangerung fiihrt nicht zu einer giinstigeren
Preisstufe. Eine gebuchte Haftungsbegrenzung endet mit dem
vereinbarten oder von Tool Rental bestatigten Mietende und erfasst eine
eigenmachtige Weiternutzung nicht.

§ 6 Preise Betriebsstunden und Zahlung

(1) Gegeniiber Verbrauchern gelten die im Mietvertrag ausgewiesenen
Endpreise einschliellich gesetzlicher Umsatzsteuer. Eine Zusatzpreisliste
gilt nur in der bei Vertragsschluss bezeichneten Fassung; spatere
Preiséanderungen wirken nicht auf den geschlossenen Vertrag.

(2) Ein Miettag umfasst hochstens 24 Stunden und bis zu acht
Betriebsstunden. Nicht genutzte Betriebsstunden verfallen und sind nicht
auf andere Miettage (ibertragbar. Jede zusatzliche Betriebsstunde wird
mit einem Achtel des fiir den Mietgegenstand ausgewiesenen
Tagesmietpreises berechnet, sofern nichts Abweichendes vereinbart ist.
Zusatzliche Betriebsstunden werden anhand des Betriebsstundenzéhlers
oder einer gleichwertigen Aufzeichnung der Laufzeit des Arbeitsmotors
ermittelt. Ist der Mietgegenstand weder mit einem Betriebsstundenzéahler
noch mit einer gleichwertigen Aufzeichnung ausgestattet, wird kein
Betriebsstundenzuschlag berechnet; in diesem Fall umfasst ein Miettag
hochstens 24 Stunden. Ob ein Betriebsstundenzéhler vorhanden ist, wird
im Ubergabedokument festgehalten.

(3) Ein Wochenendtarif gilt nur, wenn er fiir das konkrete Gerat
ausdriicklich angeboten und vereinbart ist. Er umfasst den Zeitraum
Freitag 10 Uhr bis Montag 9 Uhr; die Berechnung ergibt sich aus der
Artikelposition. Enthalten sind der Freitag und der Samstag mit je acht
Betriebsstunden. Der Sonntag ist nicht enthalten; wird der
Mietgegenstand am Sonntag genutzt oder zu Arbeitszwecken eingesetzt,
wird hierfiir ein zusétzlicher Miettag zum Grundpreis ohne Rabatt
berechnet.

(4) Samstage werden stets als Miettag berechnet. Sonntage sowie
gesetzliche Feiertage in Nordrhein-Westfalen werden nicht als Miettag
berechnet, wenn der Mietgegenstand an diesem Tag weder genutzt noch
zu Arbeitszwecken eingesetzt wurde. Ein Transport zum oder vom
Einsatzort sowie Bewegungen, die der Sicherung des Mietgegenstands
dienen, gelten nicht als Nutzung. Der Verbraucher teilt die nicht genutzten
Tage spéatestens bei Riickgabe mit. Tool Rental darf die Angabe anhand
des Betriebsstundenzahlers, der Aufzeichnung der Laufzeit des
Arbeitsmotors sowie vorhandener Standort- und Telematikdaten
Uiberpriifen; eine unrichtige Angabe berechtigt zur Nachberechnung.

(5) Wird die Mietdauer einvernehmlich geandert, gilt die fiir die
tatsachliche Dauer maRgebliche Preisstufe; eine von Tool Rental
bestétigte Verldngerung kann damit auch zu einer giinstigeren Staffel
fiihren. Bei einer eigenméchtigen Verldngerung besteht kein Anspruch auf
eine glinstigere Staffel.

(6) Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen und die
erforderlichen Rechtsverfolgungskosten. Pauschale Mahnkosten werden
nicht berechnet.

(7) Der Verbraucher kann mit unbestrittenen, rechtskréftig festgestellten
oder aus demselben Vertragsverhaltnis stammenden Forderungen
aufrechnen und wegen solcher Forderungen Zuriickbehaltungsrechte
ausiiben. Wegen sonstiger Gegenforderungen darf er am Eigentum von
Tool Rental kein Zuriickbehaltungs- oder Pfandrecht ausiiben.

§ 7 Kaution

(1) Die im Mietvertrag ausgewiesene Kaution ist eine Sicherheit und
weder Selbstbeteiligung noch Haftungsobergrenze. Sie kann je Auftrag
nach Geratewert, Mietdauer, Bonitét und Risiko bestimmt werden und
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daher niedriger oder héher als eine Selbstbeteiligung sein. Eine
Websiteangabe mit dem Zusatz ab bezeichnet nur eine mogliche
Untergrenze.

(2) Die Kaution sichert die Anspriiche aus dem konkreten Mietverhéltnis.
Tool Rental verrechnet sie vorrangig mit Anspriichen wegen
Beschadigung, Verlust oder unvollstédndiger Riickgabe des
Mietgegenstands und erst nachrangig mit Miete, Nutzungsentschadigung
und sonstigen Entgelten. Der Verbraucher kann nicht verlangen, dass
féllige Forderungen von Tool Rental wahrend der Mietzeit aus der Kaution
getilgt werden.

(3) Bestehen nach vollstandiger Riickgabe keine Anspriiche, wird die
Kaution bei Bar- oder Kartenleistung grundsatzlich unverziglich und bei
Uberweisung mit dem néchsten Zahlungslauf, spatestens innerhalb von
fuinf Werktagen, zurlickgezahlt.

(4) Besteht ein konkreter Schadenverdacht, darf Tool Rental nur den zur
Sicherung voraussichtlicher Anspriiche angemessenen Betrag
zuriickbehalten und muss den unstreitigen Rest freigeben. Erfordert die
Priifung eine Hersteller- oder Werkstattdiagnose, informiert Tool Rental
iber Grund und erwartete Dauer.

§ 8 Kiindigung und Herausgabe

(1) Ist eine feste Mietzeit vereinbart, ist eine ordentliche Kiindigung
wiahrend dieses Zeitraums ausgeschlossen. Ist keine feste Mietzeit
vereinbart oder ist sie abgelaufen, kann der Vertrag nach den
gesetzlichen Vorschriften gekiindigt werden.

(2) Das Recht beider Parteien zur auBerordentlichen Kiindigung aus
wichtigem Grund bleibt unberiihrt. Ein wichtiger Grund fiir Tool Rental
liegt insbesondere vor, wenn der Verbraucher trotz Abmahnung erheblich
vertragswidrig nutzt, den Mietgegenstand unbefugt weitergibt oder fallige
Zahlungen trotz Mahnung nicht leistet. Abmahnung oder Fristsetzung
sind nur entbehrlich, soweit das Gesetz dies zul&sst.

(3) Nach Beendigung des Mietvertrags ist der Mietgegenstand
unverziiglich vollstéandig herauszugeben. Kommt der Verbraucher der
Herausgabepflicht nicht nach oder droht ein erheblicher Verlust, kann
Tool Rental die Herausgabe verlangen und die gesetzlich zuldssigen
Sicherungs- und RiickholmaBnahmen treffen. Das Betreten nicht
offentlich zuganglicher Grundstiicke oder Rdume erfolgt nur mit
Einwilligung des Berechtigten oder auf gesetzlicher Grundlage.

(4) Notwendige Riickhol-, Sicherungs- und Rechtsverfolgungskosten tragt
der Verbraucher, soweit er deren Entstehung schuldhaft verursacht hat
und sie gesetzlich ersatzféhig sind. Anspriiche nach § 5 Absatz 4 bleiben
unberdihrt.

TEIL C Ubergabe Nutzung Mingel und Riickgabe

§ 9 Ubergabe Anleitung und Transport

(1) Bei Ubergabe werden mindestens Mietgegenstand, Serien- oder
Geratenummer, Zubehor, erkennbare Vorschdden und vorhandene
Betriebsstundenzéhler dokumentiert. Fotos kdnnen die Dokumentation
erganzen.

(2) Der Verbraucher priift Identit&t, Vollstandigkeit und duBerlich
erkennbaren Zustand und l&sst Abweichungen im Mietvertrag vermerken.
Verborgene Mangel meldet er unverziiglich nach Entdeckung. Die
Unterzeichnung besttigt die im Ubergabedokument festgehaltenen
Angaben zu Vollstandigkeit und duBerlich erkennbarem Zustand; eine
Bestatigung der Méangelfreiheit ist damit nicht verbunden.

(3) Tool Rental weist auf die digitale Bedienungsanleitung hin und bietet
eine Papierfassung an. Im Mietvertrag wird festgehalten, ob der
Verbraucher die Papierfassung erhalten oder nicht verlangt hat. Er muss
die Anleitung vor Benutzung lesen und allen weiteren zuldssigen
Bedienpersonen zugénglich machen.

(4) Eine Einweisung ersetzt nicht die Bedienungsanleitung, erforderliche
Fachkunde oder die eigenstandige Priifung des Einsatzorts.

(5) Der Verbraucher ist bei Abholung fiir ein geeignetes Transportmittel,
ausreichende Nutzlast und fachgerechte Ladungssicherung
verantwortlich. Unterstiitzt Tool Rental das Be- oder Entladen, ist dies
eine gesondert zu vereinbarende und zu vergiitende Nebenleistung; die
Haftung richtet sich nach § 15. Hinweise oder Mithilfe von Tool Rental
entbinden den Verbraucher nicht von seiner Verantwortung fiir Nutzlast,
Ladungssicherung und Transportfédhigkeit.

§ 10 Sorgfalt Betrieb und Sicherung

(1) Der Verbraucher muss den Mietgegenstand sorgféltig und
ausschlieBlich bestimmungsgemaR verwenden. Er muss insbesondere
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a) nur geeignete und eingewiesene Personen bedienen lassen und
samtliche Bedien-, Sicherheits- und Unfallverhiitungshinweise
beachten;

b) vor jedem Einsatz Gerét, Anschlussmittel, Untergrund und
Arbeitsbereich auf erkennbare Gefahren, Fremdkorper, Bolzen,
Anker, Kanten, Leitungen und sonstige Storer priifen;

c¢) vorgeschriebene Wartungs-, Schmier-, Filter-, Entleerungs- und
Reinigungsschritte mit geeigneten Betriebsstoffen durchfiihren und
eine Uberlastung vermeiden;

d) bei Stérung, Warnanzeige, Blockade, ungewdhnlichem Gerdusch
oder Vibration, Rauch oder Undichtigkeit den Betrieb sofort
einstellen und Tool Rental telefonisch oder per E-Mail informieren;

e) den Mietgegenstand vor N&sse, Kalte und tibermaRiger direkter
Sonneneinstrahlung schiitzen; und

f) den Mietgegenstand gegen Diebstahl und unbefugte Benutzung
sichern. Bei Nichtbenutzung ist er unter Verschluss zu nehmen.
Maschinen sind, soweit mdglich, zusétzlich mit einem Schloss
gegen Wegnahme zu sichern; ist das physisch nicht moglich, ist der
Arbeits- oder AuBenbereich durch Bauzdune mit
Sicherheitsklemmen zu sichern. Handgefiihrte Gerate und
Werkzeuge diirfen nicht unbeaufsichtigt zuriickgelassen werden,
ausgenommen in einem abgeschlossenen Raum auBerhalb der
Sichtweite Dritter. Eine Aufbewahrung im Fahrzeug ist nur zwischen
6:00 und 22:00 Uhr und nur kurzzeitig zuldssig. Anhanger sind
zusétzlich an unbeweglichen Sachen zu befestigen und mit einem
Deichsel- oder Anhdngerschloss zu sichern.

(2) Eigenméchtige Reparaturen, Verdanderungen, Softwareeingriffe und
das Entfernen, Abschirmen, Deaktivieren oder Umgehen von Schutz-,
Eigentums-, Ortungs- oder Sicherheitseinrichtungen sind unzulassig.
NotmaRnahmen zur Abwehr unmittelbarer Gefahren sind zuldssig und zu
dokumentieren.

(3) Erforderliche Genehmigungen, geeignete Strom- und
Medienanschliisse, Absperrungen sowie die Eignung und Tragfahigkeit
des Einsatzorts liegen im Verantwortungsbereich des Verbrauchers,
soweit im Mietvertrag nichts anderes vereinbart ist.

(4) Ein Einsatz fiir Asbest, Schimmel oder andere gesundheits- oder
umweltgefdahrdende Stoffe ist ausgeschlossen. Die Mietgegenstédnde
sind hierfiir weder geeignet noch nach TRGS 519 zugelassen. Bei
Zuwiderhandlung werden die Kontaminierungspauschale und der
Austausch samtlicher Filter nach der Zusatzpreisliste berechnet;
weitergehende Anspriiche bleiben unberiihrt.

(5) Pfandungen, Beschlagnahmen, Unfélle, Anspriiche Dritter, Anderungen
des Einsatzorts sowie ein eigener Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens sind Tool Rental unverziiglich mitzuteilen. Der
Verbraucher weist Dritte, insbesondere Gerichtsvollzieher und
Insolvenzverwalter, auf das Eigentum von Tool Rental hin.

(6) Tool Rental kann den Zustand des Mietgegenstands bei berechtigtem
Anlass nach vorheriger Ankiindigung mit angemessener Frist besichtigen
oder vom Verbraucher aktuelle Lichtbilder des Mietgegenstands
verlangen. Der Verbraucher ermdglicht die Besichtigung zu einem
gemeinsam abgestimmten Zeitpunkt, soweit ihm dies zumutbar ist und
Rechte Dritter nicht entgegenstehen. Die Besichtigung erfolgt auf Kosten
von Tool Rental, es sei denn, sie fiihrt zur Feststellung einer
Pflichtverletzung des Verbrauchers.

§ 11 Mangel Storungen und Stillstand

(1) Méngel und Stoérungen sind unverziiglich telefonisch oder per E-Mail
zu melden. Der Betrieb ist einzustellen, wenn sonst ein weiterer Schaden
oder eine Gefahr droht. Tool Rental muss Gelegenheit zur Priifung und
Abhilfe erhalten.

(2) Tool Rental kann den Weiterbetrieb des Mietgegenstands untersagen,
wenn nach dem gemeldeten oder erkennbaren Zustand weitere Schaden

oder Gefahren drohen. Die Anweisung kann telefonisch oder in Textform

erteilt werden und ist bis zu ihrer Aufhebung verbindlich.

(3) Tool Rental entscheidet, ob das Gerét gepriift, abgeholt, repariert oder
durch ein geeignetes Gerat ersetzt wird. Der Verbraucher darf eine
Reparatur oder Ersatzbeschaffung nur nach vorheriger Freigabe oder
unter den gesetzlichen Voraussetzungen selbst veranlassen. Eine
gebuchte Haftungsbegrenzung gilt fiir ein Ersatzgerat fort; die bisherige
Haftungsklasse und Selbstbeteiligung bleiben maRgeblich, soweit die
Klasse des Ersatzgeréts fiir den Verbraucher nicht giinstiger ist.

(4) Hat Tool Rental eine Instandsetzung durch den Verbraucher oder
einen von ihm beauftragten Dritten freigegeben, umfasst die Freigabe
ausschlieBlich die fachgerechte und vollstéandige Beseitigung des
gemeldeten Mangels. Der Verbraucher zeigt den Abschluss der Arbeiten
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unverziglich an und weist sie auf Verlangen nach. Bis zur Anzeige des
Abschlusses darf der Mietgegenstand nicht wieder in Betrieb genommen
werden. Tritt der Mangel erneut auf, ist der Betrieb sofort einzustellen und
Tool Rental unverziiglich zu informieren.

(5) Beruht der Stillstand auf einem vom Verbraucher nicht zu vertretenden
Mangel, bleiben seine gesetzlichen Rechte auf Abhilfe, Mietminderung,
Kiindigung und Schadenersatz unberiihrt.

(6) Beruht der Stillstand auf einem vom Verbraucher zu vertretenden
Umstand, bleiben Miete und ersatzfahige Folgekosten geschuldet. Die
reine Reparaturzeit nach Mietende wird nicht als Miete fortberechnet.

(7) Die verschuldensunabhéngige Haftung von Tool Rental fiir bei
Vertragsschluss bereits vorhandene Méngel nach § 536a Absatz 1
Alternative 1 BGB ist ausgeschlossen. Der Ausschluss gilt nicht, soweit
Tool Rental den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie
ibernommen hat. § 15 bleibt unberiihrt; die Haftung fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie fiir
vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte Schaden bleibt bestehen. Die
ibrigen Mangelrechte des Verbrauchers, insbesondere Abhilfe,
Mietminderung und Kiindigung, bleiben unberihrt.

§ 12 Riickgabe Reinigung und Zubehor

(1) Der Mietgegenstand ist zum vereinbarten Zeitpunkt vollstéandig, mit
allen Schlisseln, Unterlagen, Anbau- und Zubehdrteilen, entleert,
transportfahig und entsprechend den gerétespezifischen Vorgaben
gereinigt und geladen am Geschéftssitz von Tool Rental zuriickzugeben.
Die Riickgabe erfolgt innerhalb der reguldren Geschéftszeiten; eine
Riickgabe aulerhalb bedarf der vorherigen Zustimmung. Ist ein Schaden
gemeldet oder erkennbar, geht die Sicherung des Schadensbilds der
Reinigungspflicht vor: Der Mietgegenstand ist dann nur so weit zu
reinigen, wie dies ohne Verdnderung des Schadensbilds méglich ist, und
Riickstande des bearbeiteten Materials am oder im Gerét sind zu
belassen. Eine hierdurch erforderliche Reinigung durch Tool Rental wird
nicht als Pflichtverletzung, sondern nach Absatz 5 berechnet.

(2) Verbrauchte oder fehlende Verbrauchsmaterialien, Schleifmittel und
vereinbarte Betriebsstoffe werden nach der jeweiligen Artikelposition im
Mietvertrag oder nach der Zusatzpreisliste berechnet. Normale
Abnutzung bleibt aulRer Ansatz.

(3) Die Riickgabe ist erst mit tatsachlicher Entgegennahme durch Tool
Rental abgeschlossen. Ein unbeaufsichtigtes Abstellen auf dem Geléande
geniigt nur nach vorheriger Zustimmung. Bis zur tatsachlichen
Entgegennahme bleibt der Verbraucher zur Obhut iiber den
Mietgegenstand verpflichtet.

(4) Tool Rental priift den Mietgegenstand bei Riickgabe, soweit dies im
gewohnlichen Geschaftsgang moglich ist. Die Entgegennahme und ein
zuné&chst nicht vermerkter Schaden schlieRen Anspriiche wegen
verdeckter, verschmutzungsbedingt nicht erkennbarer oder nur technisch
feststellbarer Schéaden nicht aus. Tool Rental dokumentiert und meldet
diese nach Entdeckung ohne schuldhaftes Zogern.

(5) Erforderliche Reinigung, Riickgabeaufarbeitung, Priifung und
Reparatur werden nach der einbezogenen Zusatzpreisliste oder nach
erforderlichem und angemessenem Aufwand berechnet. Bei
pauschalierten Schaden- oder Kostenpositionen bleibt dem Verbraucher
der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein wesentlich geringerer
Schaden oder Aufwand entstanden ist.

(6) Bei fehlendem oder irreparabel beschéadigtem Zubehor kann der
erforderliche Wiederbeschaffungspreis verlangt werden; Restwert und
Vorteilsausgleich werden beriicksichtigt. Fehlt ein fiir den Betrieb
wesentliches Zubehorteil, ist die Riickgabe insoweit unvollstandig.
Weitere Nutzungsentschadigung oder Mietausfall kann nur verlangt
werden, soweit die fehlende Betriebsbereitschaft hierauf beruht und der
Verbraucher die Verzégerung zu vertreten hat.

(7) Der Verbraucher erhalt auf Verlangen Gelegenheit, einen
dokumentierten Schaden zu besichtigen, soweit Beweissicherung,
Sicherheit und Reparaturablauf dies zulassen.

TEIL D Schaden Haftung und Schlussbestimmungen

§ 13 Haftung des Verbrauchers und
Haftungsbegrenzung

(1) Der Verbraucher haftet nach den gesetzlichen Vorschriften fiir
Schéden, die er oder von ihm eingesetzte Personen schuldhaft durch eine

Pflichtverletzung verursachen. Diese AGB begriinden keine
verschuldensunabhangige Haftung.

Seite 3-6



Allgemeine Geschifts- und Mietbedingungen fiir Verbraucher lerOL RENTAL

fur vor Ort geschlossene Mietvertrage und den Verkauf von Zubehor und Verbrauchsartikeln

(2) Ohne wirksam gebuchte Haftungsbegrenzung richtet sich die
Ersatzpflicht nach dem gesamten gesetzlich ersatzfahigen Schaden. Die
Kaution begrenzt die Haftung nicht.

(3) Fur die Darlegungs- und Beweislast gelten die gesetzlichen
Vorschriften. Die Vermutung des § 280 Absatz 1 Satz 2 BGB und die von
der Rechtsprechung entwickelte Verteilung der Beweislast nach
Gefahren- und Obhutsbereichen bleiben unberihrt. Der Verbraucher muss
im Rahmen seiner gesetzlichen Erklarungspflichten zu Umsténden aus
seinem eigenen Wahrnehmungs- und Obhutsbereich wahrheitsgemaf
und konkret vortragen. Dazu gehdren insbesondere das bearbeitete
Material, die eingesetzte Werkzeugbestiickung, die durchgefiihrten
Vorpriifungen und der Zustand des Einsatzorts. Bei der Riickgabe am
oder im Mietgegenstand vorgefundene Materialriickstande und
Zahlerstande sind Beweismittel, jedoch keine unwiderlegbare
Feststellung.

(4) Reparaturkosten konnen durch Rechnung, Hersteller- oder
Werkstattdiagnose oder nachvollziehbaren Kostenvoranschlag belegt
werden. Bei Verlust, Zerstorung oder wirtschaftlichem Totalschaden
richtet sich der Ersatz nach dem Zeitwert, also dem
Wiederbeschaffungswert eines Gerats gleicher Art und Giite, abziiglich
des Restwerts. Ein wirtschaftlicher Totalschaden liegt vor, wenn die
erforderlichen Reparaturkosten den Wiederbeschaffungswert unmittelbar
vor dem Schaden abziiglich des Restwerts ibersteigen. Umsatzsteuer ist
nur ersatzfahig, soweit sie tatsachlich anfallt und gesetzlich geschuldet
ist. Drittleistungen und Restwerte werden angerechnet.

(5) Der Verbraucher und Tool Rental miissen den Schaden im jeweils
zumutbaren Umfang mindern. Tool Rental muss wirtschaftlich vertretbare
Reparatur-, Transport- und Verwertungswege wahlen.

(6) Die entgeltliche Haftungsbegrenzung ist keine Versicherung und gilt
nicht automatisch. Sie muss vor Ubergabe im Mietvertrag fiir das
einzelne Gerat ausdriicklich als gebucht ausgewiesen sein; auBerdem
missen Haftungsklasse, Selbstbeteiligung je Schadenfall und Entgelt
angegeben sein. Inhalt und Grenzen ergeben sich aus den gesonderten
Regelungen zur Haftungsbegrenzung in der bei Vertragsschluss
bezeichneten Fassung; bei Widerspriichen gehen diese Regelungen nur
hinsichtlich Gegenstand und Umfang der Haftungsbegrenzung vor.

(7) Die Haftungsbegrenzung erfasst ausschlieBlich reparable
Beschadigungen des Mietgegenstands. Diebstahl, Verlust und
Totalschaden sind nicht erfasst; insoweit haftet der Verbraucher nach
Absatz 4 auf den Zeitwert. Hierauf wird im Mietvertrag gesondert
hingewiesen. Die Kaution bleibt unabh&ngig; ausgeschlossene Teile und
Kosten auBerhalb der Begrenzung kdnnen zusétzlich zur
Selbstbeteiligung geschuldet sein.

(8) Machen Dritte wegen eines vom Verbraucher schuldhaft verursachten
Betriebs oder Einsatzes Anspriiche gegen Tool Rental geltend, stellt der
Verbraucher Tool Rental im Umfang seiner Verantwortlichkeit von
berechtigten Anspriichen frei.

§ 14 Schaden Verlust Diebstahl und Mitwirkung

(1) Bei Beschéadigung, Unfall, Brand, Verlust oder Diebstahlverdacht
informiert der Verbraucher Tool Rental unverziiglich telefonisch oder per
E-Mail, stellt den Betrieb bei drohender SchadenvergroRerung ein und
dokumentiert Hergang, Zeitpunkt, Einsatzort, Bedienperson, bearbeiteten
Untergrund, Sicherung und Schadensbild mit den vorhandenen Mitteln.

(2) Er ibermittelt vorhandene Fotos, bewahrt beschédigte Teile bis zur
Freigabe auf und l&sst das Schadensbild bis zur Besichtigung mdglichst
unverédndert; zwingende Sicherungsmalnahmen sind zuldssig und zu
dokumentieren.

(3) Bei Diebstahl, Einbruchdiebstahl oder Raub muss der Verbraucher
unverziiglich personlich bei einer zusténdigen Polizeidienststelle Anzeige
erstatten, die sofortige polizeiliche Erfassung veranlassen und das
Aktenzeichen unverziglich nach Erhalt an Tool Rental iibermitteln. Eine
ausschliellich online erstattete Anzeige oder blofRe Online-
Bearbeitungsnummer geniigt nicht.

(4) Spatestens innerhalb von drei Werktagen tibermittelt der Verbraucher
eine schriftliche Stellungnahme zu Abstellort, Zeitpunkt,
Sicherungsmaflinahmen, letzter Sichtung und Feststellung sowie
vorhandene Fotos, sémtliche Schliissel und Gerateunterlagen und auf
Verlangen eine polizeiliche Bestatigung. Nur Tool Rental hat Zugriff auf
vorhandene Standort- und Telematikdaten und stellt diese
erforderlichenfalls der Polizei zur Verfligung.

(5) Tool Rental kann zur Aufklarung von Ursache, Hergang und Umfang
eines Schadens konkrete Auskiinfte, Unterlagen und Nachweise
anfordern, insbesondere aussagekréftige Lichtbilder des bearbeiteten
Untergrunds oder Werkstoffs, Angaben zur Art der Nutzung, zur
eingesetzten Werkzeugbestiickung und zu den durchgefiihrten
Kontrollen. Die Anforderung erfolgt in Textform unter Setzung einer
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angemessenen Frist von mindestens fiinf Werktagen. Der Verbraucher
muss innerhalb dieser Frist antworten; kann er eine Angabe nicht
machen, teilt er dies unter Angabe des Grundes mit. Tool Rental weist in
der Anforderung darauf hin, dass eine vorsétzliche oder grob fahrlassige
Verletzung dieser Mitwirkungspflicht eine gebuchte Haftungsbegrenzung
entfallen lassen oder mindern kann.

(6) Verletzt der Verbraucher eine Melde-, Anzeige- oder
Mitwirkungspflicht nach diesem Paragraphen, haftet er fiir die daraus
entstehenden Schaden in dem Umfang, in dem die Pflichtverletzung
Feststellung, Minderung, Wiedererlangung oder Regulierung
beeintrachtigt hat. Dazu gehort auch der Verlust oder die Kiirzung eines
Versicherungsschutzes von Tool Rental, der auf der unterbliebenen oder
verspéteten Anzeige beruht. Die Folgen fiir eine gebuchte
Haftungsbegrenzung richten sich nach den gesonderten Regelungen zur
Haftungsbegrenzung.

(7) Der Verbraucher darf ohne Zustimmung von Tool Rental keine
Anspriiche anerkennen oder Vergleiche tiber Eigentum oder Schaden am
Mietgegenstand schlieRen. Zwingende Erklarungen gegentiiber Polizei,
Behorden und eigenen Versicherern bleiben zulédssig. Hat der Verbraucher
den Verlust des Mietgegenstands zu vertreten, bleibt die fir eine feste
Mietzeit vereinbarte Miete bis zum vereinbarten Mietende geschuldet;
ersparte Aufwendungen und Vorteile aus einer anderweitigen Verwertung
werden angerechnet. Ein nach Diebstahl noch ausstehendes polizeiliches
Aktenzeichen verlangert die Mietzeit nicht. Ein von Tool Rental
unterhaltener Versicherungsschutz begriindet keinen eigenen Anspruch
des Verbrauchers. Leistungen eines Versicherers oder Dritten werden auf
denselben Schaden angerechnet.

§ 15 Haftung von Tool Rental und Verjahrung

(1) Tool Rental haftet unbeschrankt fiir vorsatzlich oder grob fahrlédssig
verursachte Schéaden, fiir schuldhafte Verletzungen von Leben, Kérper
oder Gesundheit, bei arglistigem Verschweigen, aufgrund einer
ibernommenen Garantie und nach zwingenden gesetzlichen
Haftungsvorschriften, insbesondere dem Produkthaftungsgesetz.

(2) Bei einfach fahrlassiger Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
haftet Tool Rental nur auf den vertragstypischen, bei Vertragsschluss
vorhersehbaren Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten,
deren Erfiillung die ordnungsgeméRe Durchfiihrung des Vertrags
iberhaupt ermdglicht und auf deren Einhaltung der Verbraucher
regelmaRig vertrauen darf.

(3) Im Ubrigen ist die Haftung fiir einfache Fahrlassigkeit
ausgeschlossen. Die vorstehenden Begrenzungen gelten auch zugunsten
der gesetzlichen Vertreter, Beschéftigten und Erfiillungsgehilfen von Tool
Rental.

(4) Technische Angaben beruhen auf Herstellerangaben und dienen der
unverbindlichen Orientierung. Eine Eignung fiir einen bestimmten Zweck
wird nur geschuldet, soweit Tool Rental sie ausdriicklich in Textform
zugesichert hat.

(5) Anspriiche des Verbrauchers gegen Tool Rental verjahren in zwolf
Monaten ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht fir
Anspriiche wegen Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, fiir Anspriiche wegen vorsétzlich oder grob fahrlassig
verursachter Schaden, fir Anspriiche aus arglistigem Verschweigen oder
aus einer Ubernommenen Garantie sowie fur Anspriiche nach dem
Produkthaftungsgesetz; insoweit gelten die gesetzlichen Fristen.

(6) Zwingende gesetzliche Rechte des Verbrauchers wegen eines
Mangels bleiben unberiihrt.

§ 16 Verkauf vor Ort

(1) Zubehdr, Werkzeuge, Filter, Betriebs- und Verbrauchsmaterialien
werden an Verbraucher ausschlieBlich vor Ort am Geschéftssitz verkauft.
Ein Kaufvertrag kommt durch Einigung und Ubergabe zustande. Ein
Fernabsatzvertrag tiber Kaufartikel kommt nicht zustande.

(2) Es gelten die im Kaufvertrag ausgewiesenen Endpreise einschlieRlich
Umsatzsteuer und die gesetzlichen Mangelrechte. Eine Herstellergarantie
besteht nur nach den Bedingungen des Herstellers und lasst gesetzliche
Rechte unberiihrt. Die Abrechnung nach Verbrauch oder Verschlei
richtet sich nach der jeweiligen Artikelposition.

(3) Eine Riicknahme mangelfreier Ware erfolgt freiwillig und nur nach
vorheriger Abstimmung. Riickgabeféhig sind ausschlieRlich unbenutzte
Kaufartikel, die uneingeschrankt fiir den Neuverkauf geeignet sind. Ein
benutzter Kaufartikel ist nicht riickgabefahig; nach Verbrauch
abgerechnetes Verbrauchsmaterial bleibt hiervon unbertihrt.
Sonderanfertigungen sowie kundenspezifisch oder nicht lagerfiihrend
beschaffte Artikel sind ausgeschlossen. Gesetzliche Rechte bei Méangeln
bleiben unberiihrt.
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§ 17 Kommunikation Datenschutz Recht und
Wirksamkeit

(1) Vertraglich vorgesehene Meldungen kénnen telefonisch oder per E-
Mail erfolgen, soweit nicht ausdriicklich Textform verlangt wird.
Anderungen von Anschrift, Telefon oder E-Mail sind wéhrend einer
laufenden Miete unverziiglich mitzuteilen.

(2) Tool Rental verarbeitet personenbezogene Daten ausschliellich nach
den geltenden Datenschutzbestimmungen. Einzelheiten, insbesondere zu
Identitats- und Bonitatspriifung sowie zu Standort- und Telematikdaten,

ergeben sich aus der gesonderten Datenschutzerklarung von Tool Rental.

(3) Es gilt deutsches Recht. Zwingende gesetzliche
Verbraucherschutzvorschriften bleiben unberiihrt. Fiir Klagen gelten die
gesetzlichen Gerichtsstande.

(4) Sollte eine Bestimmung ganz oder teilweise unwirksam sein, gelten an
ihrer Stelle die gesetzlichen Vorschriften. Die Wirksamkeit der ibrigen
Bestimmungen bleibt unberiihrt.

Stand: 21.09.2026
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